
................................................................... 
(miejscowość i data) 

 
Centrum Dziedzictwa Szkła  

Krosno Sp. z o.o. 
ul. Blich 2 

38-400 Krosno 
 
 

FORMULARZ REKLAMACYJNY 
(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku reklamacji zakupionego towaru) 

 

NUMER ZAMÓWIENIA: ............................................... DATA ZAMÓWIENIA: ....................................................... 
 

NUMER FAKTURY/PARAGONU: ............................................................................................................................ 
  

IMIĘ I NAZWISKO: ................................................................................................................................................. 
 

ADRES: .................................................................................................................................................................. 
 

TELEFON: .................................................... EMAIL: ............................................................................................. 
 

NINIEJSZYM ZAŚWIADCZAM ŻE ZAKUPIONY PRZEZE MNIE TOWAR: ……….......................................................... 
 

..................................................................................................................................................... JEST WADLIWY. 
 

ILOŚĆ: ...................................................... CENA BRUTTO: ................................................................................... 
 

WADA POLEGA NA: ............................................................................................................................................... 
 

............................................................................................................................................................................... 
 

WADA ZOSTAŁA STWIERDZONA W DNIU: ............................................................................................................ 

Z uwagi na powyższe, na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny żądam: 
- wymiany towaru na nowy*  
- nieodpłatną naprawę towaru*  
- obniżenia ceny towaru o kwotę: …………………….* 
- odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na konto* 

 

Zwrot gotówki na rachunek bankowy: 
(zwrot możliwy jest jedynie na rachunek bankowy Klienta) 

 
nazwa banku: .......................................................................................................... 

Numer 
rachunku:   -     -     -     -     -     

 
Oświadczam, że znane mi są warunki reklamacji towaru określone w Regulaminie sklepu.  

 
 

................................................................... 
(podpis Klienta) 

*niepotrzebne skreślić 


